
  

                                 

２０２５年１２月８日 

                            ２０２５－１０ 

 

健康保険組合に関する年末年始の取扱いについて、以下のとおりお知らせいたします。 

 
 

 

◆年末年始の事務取扱い休業期間  

２０２５年１２月２９日（月） １２：００ ～ ２０２６年１月４日（日） 

（年始は１月５日（月）９：００より通常どおり受付いたします） 

 

 

 

 

 
 

  

◆年末年始休業期間 

２０２５年１２月２７日（土） ～ ２０２６年１月４日（日) 

  （年始は１月５日（月) ９：００より通常どおり受付いたします）      
※なお、上記期間中も、ＷＥＢによる申込み受付は行います。 

（ただし、予約の手配については、2026年 1月 5日（月） 9：00以降となります） 

 
 
 

 

  

 

 
         
◆年末年始休業期間および営業時間の変更について 

２０２５年１２月３０日(火)～２０２６年１月３日(土) 
カスタマーセンターの営業時間に変更が生じます。ご注意ください。 
 

 

 

                                    

 

 

 
※ベネアカウント「アカウント関連のお問合せ」フォームの対応について 

【2025年 12月 29日（月）～2026年 1月 4日（日）】の期間の申請につきましては、 

【2026年 1月 5日（月）】以降順次の対応となりますため、回答までにお時間がかかります。 
 

 

   

阪急阪神健康保険組合    

健保ホームページ https://www.hankyu-hanshin-kenpo.or.jp     

通常営業 
0800-9192-919 0800-888-0901 

営業時間 10：00～18：00 営業時間 18：00～21：00 

年末年始 

期間 

0800-9192-919 0800-1705-811 

休業 営業時間 10：00～18：00 

https://www.hankyu-hanshin-kenpo.or.jp/

